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Vad utfors vid servicebesoket?

+  Oversiktlig kontroll av minireningsverkets funktion.

« Elkablar/-sladdar kontrolleras.

« Slangar kontrolleras betraffande lackor, skador, alder, mm.

« Inloppspumpens funktion (samt byte var 7e ar)

+ Byte av styrrela fér inloppspump i kontrollbox.(ej BDT)

« Nivahavert(vippa) i pumpbrunnen kontrolleras. (samt byte vart 7e ar)

* Luftpumpens/-arnas funktion kontrolleras.

«  Luftfiltren och membran pa luftpumpen/-arna. (samt byte av membran vart 4e ar)

+ Luftningssystemet kontrolleras betraffande jamn luftningsspridning i reningskamrarna.
» Bioblockens ytbelaggning i form av aktiv biofilm kontrolleras.

» Magnetventilerna kontrolleras (de styr returpumpning av slam och vatten).(ej BDT)

*  Returpumpningen fran minireningsverket till slamavskiljaren kontrolleras(ej BDT)

«  Doseringspump for fallningsmedel kontrolleras och ev. justeras (samt byte var 7e ar) (ej BDT)
« Pafylinad av renings(fallnings)medel(ej BDT)

» Kontroll av styrsystemets funktion och instaliningar(ej BDT)

«  Serviceprotokoll Iamnas till fastighetsagaren

Processgaranti Priser och giltlighetstid

Vid tecknande av serviceavtal &r ditt BioKube minireningsverk Priset for detta serviceavtal visas pa sida 3.

samtidigt omfattat av 20 ars processgaranti enligt bifogat Serviceavtalet géller I6pande 12 manader. Eventuell
garantibevis. Garantin galler fran minireningsverkets uppsagning skall goras skriftligt. Eventuella tilldgg och
driftsattning och sa lange man har ett giltligt serviceavtal. forandringar skall goras skriftligen.

Garantin trader i kraft nar BioKube mottager sida 2 av detta BioKube kan saga upp serviceavtalet vid uteblivande

avtal underskriven av fastighetségaren. SIDA1 betalning
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AVTALSTECKNARE

" . grétt klistermérke
Anléaggnings ID.: i teknikutrymme

Fastighetsagare:

Adress:

Postnr.:

Stad:

Telefon.:

E-mail:

Fastighetsbeteckning:

Fakturaadress (om annan an ovanstaende):

Valj typ av serviceavtal (priser pa sida 3)

Standard All-inclusive

SERVICEOMBUD

Foretag:

Kontaktperson:

Adress:

Postnr.:

Stad:

Telefon:

E-mail:

Permanentboende: Fritidsboende:

Ifylls och returneras till info@biokube.se alt.

Tricel (Gothenburg) AB, Munkerédsvéagen 4A, 444 32 Stenungsund

Fastighetségare, underskrift Namnfértydligande Ort & Datum

Serviceavtalet uppriéttas i 2 exemplar, dér parterna behaller var sitt

ex

emplar.

SIDA 2
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Allmanna villkor

Funktionsgaranti vid Serviceavtal
BioKube eller BioKubes servicepartner garanterar att reningsverket haller reningsnivaer, raknat sdsom arsgenomsnitt,
enligt nedanstaende varden under minst 20 ar.

Reningseffekt Normal Hog Skyddsniva
Organiskt material (BOD7) >90% >90%

Fosfor (Total-P) >70 % > 90 %

Kvave (Total-N) > 50 9%
Komponentgaranti

BioKube lamnar 2 ars garanti pad mekaniska delar sasom tex: inloppspump,
luftpump och doseringspump.

Ansvar
BioKube/Serviceombudet ansvarar ej fér fel uppkomna genom felaktigt handhavande eller bristande tillsyn/
underhall. Ej heller fel uppkomna pa grund av yttre oférutsedda omsténdigheter, sdsom tex éversvamning,

intrdngning av grundvatten/draneringsvatten, stopp i ledningar p.g.a. intrangande rétter eller liknande.

Utforande av service och betalning
BioKube/Serviceombudet utfér servicen enligt ovan och eventuella extra servicebesdk efter separat
gemensam Overenskommelse.

Agarbyte
Vid agarbyte ar nuvarande fastighetsagare skyldig att meddela avtalspart (BioKube) detta, samt bistd med
uppgifter till ny agare.

Fastighetsagarens ansvar: Nar utfors servicen?

v/ Innehallet i avioppsvattnet; endast biologiskt nedbrytbara &mnen «  Det forsta arliga servicebesoket utfors ett par manader
fran bad, disk och toalett. Ej kemikalier, I6sningsmedel, efter igangséttning.

mediciner eller miljé- och hélsofarliga @mnen. Ej dag/regnvatten
eller vatten fran pool eller utebad, samt att fasta partiklar e;
spolas ned. o Det utfors stickprovskontroller pa alla Biokube-anlaggningar
v Atterforderlig slamtémning och ev évriga &lagganden fran for att sékerstalla kvalitén pa driften.
kommun och myndigheter beaktas och utfors.
Att reningsverket ar i kontinuerlig drift(avstangning innebar att ~ N@r faktureras servicen?
bioprocessen avstannar samt risk for frysning vintertid) . . .
¢ Servicekostnad, inklusive ev. reservdelar &

v Atteventuella egna atgérder pa reningsverket kan ske efter forbrukningsvaror, faktureras efter utford service.
Overenskommelse med BioKube/serviceombudet och ska

Darefter utfors service en gang arligen.

AN

dokumenteras i verkets journal.

o . . Resekostnad
v/ Att meddela larm, som ej gar att nollstalla, fran verkets o . ) .
larmenhet till BioKube/serviceombudet. o Pris for serviceavtal galler endast ill fastland
vV Attdet finns journal Gver utférda atgarder pa anlaggningen. o E(\:,h r%r;)gae?;t?:i;g tilkommer enligt
v/ Att det finns god framkomlighet och tillganglighet till dverenskommelse.

reningsverket och anslutna komponenter for service.

Priser All-Inclusive

Priser Standardavtal (priser géllande fran 1/1 2024) Gailler endast nyinstallation (priser gallande fran 1/12024)
Storlek pa Pris service, Inkl. moms Storlek pa Pris service, Inkl. moms
anlaggning anlaggning
5 PE (1 hushall) 3500 kr. 1 besok per ar 5 PE (1 hushall) 5500 kr. 1 besok per ar
10 PE (2 hushall) 3900 kr. 1 besok per ar 10 PE (2 hushall) 6200 kr. 1 besok per ar
15 PE (3 hushall) 4500 kr. 1 besok per ar 15 PE (3 hushall) 6600 kr. 1 besok per ar
20 PE (4 hushall) 7500 kr. 2 besdk per ar 20 PE (4 hushall) 9100 kr. 2 besok per ar
30 PE (6 hushall) 7700 k.2 besdk per & 30 PE (6 hushall) 9500 kr. 2 besdk per ar
Kostnad for reservdelar, frbrukningsvaror & fallningsmedel tillkommer Kostnad for fallningsmedel tilkommer. All-inclusive innefattar endast standard produkter.

Tillbehdr sa som UV, Efterpolering, trycksatt utlopp inefattas inte av All-Inclusive.
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Detta garantibevis ar integrerat i serviceavtalet,
villkor framgar pa sida 5.

BioKube A/S garanterar att BioKube-minireningsverket knutet till detta serviceavtal, under en period pa 20 &r fran installationsdatumet och
sa lange ett giltigt serviceavtal finns, kommer att rena fastighetens spillvatten till minst de krav som myndigheterna staller.

De krav som myndigheterna stéller pa rening av spillvatten innebar att naringsinnehallet i det renade vattnet inte far dverstiga foljande
gransvarden:

Reningseffekt Normal Hog Skyddsniva
Organiskt material (BOD7) > 90 % >90%

Fosfor (Total-P) >70 % >90%

Kvave (Total-N) >50%
FORUTSATTNINGAR

Det ar till garantin knutet foljande forutsattningar for att garantin ska uppfyllas:

1. BioKube-minireningsverket bor installeras och tas i drift ut av en av BioKubes aterforsaljare samt att installationsanvisningarna
efterfoljs.

2. BioKube-minireningsverket ska anvandas i enlighet med BioKubes driftsmanual. Vi rekommenderar darfér att du laser BioKubes
anvandarmanual och féljer de r&d och rekommendationer som anges dar.

3. Endast hushallsspillvatten i de mangder och med det innehall som anges i ovanstaende bestammelser far ledas till reningsverket.
Antalet boende pa fastigheten far inte dverstiga vad reningsverket ar dimensionerat for. Vid uppdelning i flera bostadsenheter réknas

varje enhet som en sjalvstandig bostad med 5 PE (personekvivalenter).

SIDA 4
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Bestiéimmelser for 20 ars garanti pa din BioKube

Som huségare kriavs det normalt ingen skétsel av minireningsverket fran din sida. Det finns ett
serviceavtal, och om nagot skulle ga fel finns det ett larm i huset.
Nedan anges nagra forhallanden som kan orsaka funktionsfel pa ditt BioKube-minireningsverk och
som inte ticks av var garanti. Det ir levande organismer som renar ditt avioppsvatten, och om de
inte behandlas pa ratt satt kommer de - precis som andra husdjur - att vantrivas

1. BioKube-minireningsverket bor installeras och tas i drift av en av BioKubes aterforsaljare & utfdras enligt BioKubes
installationsanvisningar.

Info: Detta garanterar dig en korrekt och fackmassig installation och driftsattning.

2. BioKube-minireningsverket maste anvandas i enlighet med BioKubes driftmanual. Det innebar bland annat:

a) Det far inte systematiskt tillforas storre mangder vatten till BioKube &n vad systemet &r dimensionerat for. Ytvatten eller
draneringsvatten far inte ledas till reningsverket.
Info: En BioKube dimensionerad for en vattenférbrukning per PE (Personekvivalent) pa hdgst 150 liter per dag, vilket motsvarar 750
liter per dygn for ett 5 PE-minireningsverk. Storre vattenmangder eller intrangande draneringsvatten registreras i BioKubens inbyggda
logg i kontrollboxen.

b) Antalet boende i huset far inte 6verstiga det antal som systemet ar dimensionerat for.
Info: Mangden bakterier i en BioKube &ar anpassad for att effektivt kunna bryta ner det organiska materialet fran det antal personer
som anlaggningen ar dimensionerad for.

c) Endast vanligt hushallsspillvatten far ledas till BioKuben. Spillvatten fran exempelvis stallproduktion, vatskor eller kemikalier som enligt
lag ska omhandertas via kommunens avfallshantering, far inte ledas till reningsverket. Inom hushallet far inte 6verdrivna mangder
tvattmedel eller kemikalier anvandas eftersom detta kan skada biologin i reningsverket.

Info: En BioKube tar inte skada av de kemikalier som normalt anvands i ett modernt hushall. L&s dock anvéandarmanualen om
anvandning av tvattmedel och kemikalier. Om Gverdrivna méngder tvattmedel eller kemikalier anvands kommer BioKuben att meddela
dig om behovet av att anvanda biologiskt latt nedbrytbara tvattmedel. Om BioKube maste utféra laboratorieanalyser som visar att

kemikalier eller amnen i skadliga mangder har letts till reningsverket, kommer kostnaden for detta att faktureras kunden.

d) Reningsverket far inte skadas av yttre mekanisk paverkan, till exempel pakdrning.

D
-~

Lufttillférseln far inte blockeras, exempelvis av fallna Idv, eftersom det ar viktigt att bakterierna far tillrackligt med luft. Utloppet fran
reningsverket far inte vara igensatt.
Info: Ett blockerat utlopp kan orsaka att anlaggningen blir versvammad.

f) Slamavskiljaren maste tommas enligt foreskrifterna en gang per ar, det vill séga fullstandigt och i alla kamrar.
Info: Slamavskiljaren &r en integrerad del av BioKube-minireningsverket, och témningen sker normalt via kommunen. Om
slamavskiljaren inte tdms fullstandigt kan den bli full fére nasta tdmning, vilket kan leda till att slam fors in i BioKuben. Om
slamavskiljaren inte tdms korrekt kommer BioKube att krava att husagaren atgardar detta. Eventuellt extra arbete, sasom témning av
slam fran reningsverket eller ytterligare besok av servicetekniker, kommer att faktureras.

3. Garantin tacker inte normalt slitage pa anlaggningens mekaniska delar, sdsom drénkbar pump, luftpump och fosfordoseringspump.
Mekaniska delar omfattas i 2 ar av kdplagens regler for konsumentkdp. Mekaniska slitdelar byts ut enligt en faststalld serviceplan, och
arbetet med denna utbyte tacks av ditt serviceabonnemang. Du betalar endast fér materialet.

SIDAS
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